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. PRESTO
Funciones %“

*Registro/Login en la app/web

Editar cuenta en la app/web

Activar ticket con limitacion de tiempo individual — extender hasta el tiempo maximo — finalizar
tickets

«Anular denuncias

*Propuesta de la zona basado en GPS, con posibilidad de corregir la posicion manualmente en el
mapa

*Seleccion de la zona manualmente en el mapa o lista de seleccion

Visualizacién de zonas y los parametros (horario, coste,....) en el mapa

*Aviso en caso de ubicarse en zonas colindantes

Visualizaciéon de la ocupacion de tramos de calles (requiere integracion del base de datos de
tickets centralizado)

*Pospago (tarjeta de crédito/débito + domiciliacion bancaria)

*Prepago (tarjeta de crédito/débito + domiciliacion bancaria)

Historial de tickets guardado min. 5 afos

*Recibof/ticket

*Factura mensual incluyendo todos los tickets del mes descargable en formato PDF

*Aviso denuncias (Push + SMS)

*Aviso fin de ticket (Push + SMS)

*Registro y gestion de multiples cuentas en una app (uso individual y corporativo)

*Solicitud de soporte en la app

*Preguntas frecuentes accesibles en la app

Politica de privacidad accesible en la app

*Solicitar datos de acceso desde la app

«Area admin en
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11 PRESTO
Condiciones [t

Tarifa Fair use:

- Hasta 10 tickets/mes sin coste
- posteriormente 0,05 EUR/ticket

Tarifa premium:

-Coste mensual: 1 EUR/matricula utilizada
- 0 EUR/ ticket
- incluye resumen mensual en formato PDF
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11 £ : PRESTO
Solicitar notificaciones push %%

&ON T 90% M12:47

a

¢Quiere recibir notificaciones push?

Se aplica para notificar al usuario sobre el
vencimiento del tiempo maximo de sus tickets

Sl

NO

Si quiere recibir notificaciones push tiene que confirmar pulsando “Si”. Si no
confirma tiene que reiniciar la app si quiere utilizar el servicio con
notificaciones en el futuro.
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I - s 'PRESTO
Confirmar acceso a su ubicacion

SHON T.190% B 1248

= 1234ABC ®

1
I 9 ¢Permitir a
-A PrestoParking acceder
a la ubicacion de este
dispositivo?

() No volver a preguntar
) o
enci
DENEGAR PERMITIR o

g T ey — e

: Gibraltar o
Google: o

Si quiere gque la app proponga el municipio y la tarifa de acuerdo a su
posicion tiene que pulsar “Permitir”. Si no pulsa “Permitir” ahora tiene que
reiniciar la app si quiere utilizar el servicio con GPS en el futuro.
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Anadir/borrar matriculas

SON T 0190% W12:47

v

=

Afadir/borrar matricula

1234abc
descripcion

Sead

ﬂpnzsro
=\ parking
&

Puede anadir y borrar matriculas e incluir una descripcion del coche.

© PRESTO-PARKING, SL
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PRESTO

Login con una cuenta existente g2kl

AHON =il 88% W 12:56 ol D L o N ol 89% M 1251 . FEC HN F 0 88%W12:56

S (S

< Crear cuenta nueva/asociar
344042348, Roman s ‘
Saldo: 141,61 EUR cuenta existente Introduzca su usuario/clave.

Login
Tickets activos

Usuario 3]

Registro gratis
Denuncias

Contrasena g

Numero de movil (+34.)

Mis cuentas

® b v

Saldos y movimientos

LOGIN

Servicios
¢HA OLVIDADO SUS DATOS DE ACCESO?

Reiniciar App

B +, &

Soporte

Politica de privacidad

En caso de haber utilizado ya el servicio pulse en “Mis cuentas” y Login e introduzca los datos de
acceso que ha obtenido via email. Si ha olvidado sus datos de acceso puede solicitarlos desde la
aplicacion simplemente pulsando “Ha olvidado sus datos de acceso” e introduciendo el correo
electronico utilizado durante el registro.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



Tay PRESTO
Solicitar datos de acceso LA

&N =S 88% B 12:55

S/

Introduzca su direccion de correo
electronico registrada en su
en DR ()-DARKIN

SOLICITAR DATOS DE ACCESO

Introduzca su correo electronico con el que se ha registrado y recibira sus
datos de acceso en caso de existir una cuenta.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



Actualizar datos de tarjeta

AHON =l 88% W 12:56

Shalifhle) DL Seleccionar/crear cuenta Seleccione una opcion Active su tarjeta de crédito
Saldo: 141.61 EUR

. " Introduzca los datos de su tarjeta de crédito/

) . Romén ,’ Actualizar datos de tarjeta débito. Verificamos los datos de su tarjeta mediante
Tickets activos Cuenta privada un cargo de 1 EUR que se abona en su cuenta
PRESTO-PARKING en concepto de prepago

Numero de Tarjeta

Asoclar cuenta Actualizar datos del titular

Denuncias

Mis cuentas

®@ p v

Saldos y movimientos

01 b 2018

Servicios

Reiniciar App

B +, O

Soporte

Politica de privacidad




AHON =l 88% W 12:56

P

344042348, Roman
Saldo: 141.61 EUR

Seleccionar/crear cuenta Seleccione una opcion Editar cuenta

Nombre

Roman /7 Actualizar datos de tarjeta
Tickets activos Cuenta privada

: Actualizar datos del titular
Denuncias Asociar cuenta '
Roman

E-Mail
Mis cuentas

®@ p v

Saldos y movimientos C/ Estrella Polar 4

28006 Madrid

Servicios

Reiniciar App

B +, O

Soporte

Politica de privacidad
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I PRESTO
Registrar una cuenta nueva %“

AHQN = 88% W 12:56 @D - &% Al 89% B 12,51 . 2N el 88% B 12:53

S/

344042348, Roméan Crear cuentta nqe;/a/tasociar
Saldo: 141.61 EUR cuenta existente

Login

P Tickets activos
Numero de n | (+34..)
Registro gratis
A Denuncias
E-mail
e Mis cuentas Introduzca los datos de su tarjeta de crédito/
débito. Verificamos los datos de su tarjeta mediante
un cargo de 1 EUR que se abona en su cuenta
_ PRESTO-PARKING e epto de prepa
Saldos y movimientos SRS ES BIRPAYO
=
O Servicios
Numero de Tarjeta
‘\ Reiniciar App
01 - 2018
n Soporte CVV
p o [ He leido y aceptalas condiciones de uso.
Politica de privacidad 39558

¥
i

Puede registrar varias cuentas en la misma app y seleccionar la que quiere utilizar en “Mis
cuentas”. Puede utilizar el servicio con una cuenta corporativa de su empresa y con una o varias
cuentas individuales.
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Menu principal

P

Cuenta seleccionada 344042348, Roman
actualmente, saldo actual Saldo: 141.61 EUR

Ver, finalizar y prorrogar tickets P Tickets activos

Ver y anular denuncias anulables A Denuncias
Gestionar cuentas O  Miscuentas
Historial de tickets y cargos realizados Saldos y movimientos
Aviso de denuncias, Alerta SMS final del ticket, e-factura 0 Servicios
Reiniciar app \ Reiniciar App
Contactar con PRESTO-PARKING B soporte

Politica de privacidad/Aviso legal Politica de privacidad

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



HON = 87% W13:01

m 1234AAA ®

Q Plaza del
Parque Blanco
adeingles
Variosat:Servicie:Técnico

a0
A
e

zona PRESTO-PARKING

Alcobendas Zona Verde

Granier Alcobendas
Plaza de' s
Pablo Picasdo

@

Circus Dance, S.L

Alcobendas, Zona Verde °

@®  Lu-Vie 9:30-14h/16:30-20h
@ 1h
S 1,85EUR

SEGUIR

En caso de no encontrarse al lado del

AN =0 87% R13:02

= 1234AAA
Vilido Coste!
09:45 0.45 EUR
lun. 20/08 + comision 0.04 EUR

Oh15m
@

© C

tarifa
Alcobendas
Zona Verde

APARCAR

Seleccione el tiempo entre el tiempo

Info

Su ticket con 1234AAA se ha activa-
do alas 13:02 19/08 en Alcobendas
Verde y finaliza automaticamente a
las 09:45 20/08. Entre en "Tickets
activos" para finalizarlo.

Una vez pulsado “Aparcar” el

che sistema confirma la activacion del
ubicacion mueva el mapa hasta que el los botones +, - y max y pulse “Aparcar”. ticket.

localizador se sitie en el lugar del Se visualiza hasta cuando obtendra un
parking. Pulse la matricula para ticket valido, su coste, la matricula, el

coche o al tener que corregir la minimo y maximo mediante la rueda o

seleccionar otra. municipio y la tarifa.

www.prestoparking.com
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PRESTO

Activar ticket — seleccion manual Eof

HON F 1 87% W13:01 ye ez HON T .470%M18:43 13:02 6 & - HON Fh 1 70% 8 18:43

m 1234AAA m 1111AAA ®

'oste:
Q Plaza del g % JR
Parque Blanco Av. Espafa-Est ® VEUR
adeingles Alcobendas S. Seb. Reyes Farmat
Variosat:Servicie:Técnico
zona PRESTO-PARKING :”" zona PRESTO-PARKING
Alcobendas Zona Verde & Alcobendas Zona Verde

Granier Alcobendas
: Plaza de'l‘ '
Pablo Picasdo

Circus Dance, S.L

B Seleccione la zona
aza del

Parque Blanco _ ge Nalladalid
55 Alcobendas =
Alcobendas, Zona Verde

@  Lu-Vie 9:30-14h/16:30-20h Zona Azul
@ 1h

S 1,85EUR
Plaza de °
Pablo:Picasso

En caso de optar por la seleccion manual el usuario pulsa el boton “X” y
posteriormente el localizador azul para entrar en la seleccion manual del
municipio y de la tarifa. Una vez seleccionado pulse “Seguir” para seleccionar

el tiempo.
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N =l 88% M 12:56

344042348, Roman
Saldo: 141.61 EUR

Tickets activos

Denuncias

® b v

Mis cuentas

Saldos y movimientos

Servicios

Reiniciar App

B F, %

Soporte

Politica de privacidad

AOK .l 8%

13:02
M 1234AAA ®

zona PRESTO-PARKING

Alcobendas, Zona Verde
@  L-Vie 9:30-14h/16:30-20h
&
$ 185EUR

SEGUIR

© PRESTO-PARKING, SL

Los tickets
activos se
accede via
“Tickets activos”
y el mapa

&N =40 86% W 13:03

W

P

Seleccione el ticket

g 1234AAA
Alcobendas 13:03 19/08 vélido hasta
Verde 09:45 20/08

www.prestoparking.com

&N = 86% W 13:02

B 1234AAA

lun. 20/08 09:45
0.45 EUR

valido hasta

tarifa
Alcobendas, Verde

Prorrogar ticket

Finalizar ticket

L 44

Pulsar para finalizar/prorrogar el ticket. La
prorroga es posible mientras que el ticket
esté activo hasta el tiempo maximo. El
tiempo de prorroga se ajusta mediante la
rueda o los botones +, -, max.



&N =0 86% M 13:04 N =0 86% W 13:04

Q

P P

Ticket finalizado Seleccione el ticket
9 Alcobendas ) 1234AAA
Alcobendas 13:03 19/08 vélido hasta
Verde Verde 13:04 19/08
a 1234AAA
¢Finalizar estacionamiento?
CANCELAR  OK @ 13:03 19/08
13:04 19/08
$ 0.00 EUR
El coste del ticket se carga en su cuenta PRESTO-
PARKING. Mafiana se cargaré el saldo negativo de
su cuenta PRESTO-PARKING contra su tarjeta.
Pulsando OK el usuario confirma la El sistema confirma la finalizacién del Los tickets pueden seguir validos a
finalizacion del ticket. ticket. pesar de haberse finalizado en la app.

En este caso seguiran visibles en
“Tickets activos” hasta transcurrir el
tiempo de validez.
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Saldos y movimientos

SO N = 88% W 12:56 -l Q) ¥ bW 7o 88% W 12:56 FROE S N T 88% W12:57

P

344042348, Roman
Saldo: 141.61 EUR

Saldos y movimientos Saldos y movimientos

Transaccione

Saldo (EUR) agosto 2018

P Tickets activos
A agosto 2018 141.61 = Fecha  Tipo de transaccion Importe
Denuncias
julio 2018 95.79 =
10/08  Tarifa de parking -0.16
i Boadilla, Sector B
©  Miscuentas junio 2018 95.79 = L
10/08 10:51 -10/08 11:06
Saldos y movimientos mayo 2018 116.79 = 0.01,- servicios incluidos
£&  Senwicios abril 2018 116.95 =
,\ Reiniciar App marzo 2018 117.09 =
febrero 2018 117.09 =
n Soporte
enero 2018 117.09 =
Politica de privacidad
diciembre 117.4 =
2017

Desde el menu principal se accede al resumen mensual y pulsando el
botdn de tres lineas se extiende la lista de asientos del mes seleccionado.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



66% W 19:48

e

Servicios Servicios

Servicios

Disponible en

* Sevilla E-Factura desactivado E-Factura desactivado
* Alcobendas
e Aranjuez
* Haro . )
ici i jesactivado Al abonar el servicio de E-factura recibe
. glaesi:ggdefels Pl jz;ﬁﬁgaaswso de e cada mes una factura sobre todos los
« Galapagar gastos de estacionamientos realizados. Asi
k puede incluirlos de forma facil en su
* Morén de la Frontera

SMS servicios desactivado declaracion de renta.

Coste

1 EUR/mes, 21% IVA incluido. Coste de servicio: 1 EUR / por movil

utilizado / mes (21% IVA incluido)

ACTIVAR
ACTIVAR

SMS servicios desactivado .
Servicio aviso de desactivado
denuncias
5 minutos antes de vencer el tiempo )
méximo recibe un SMS (coste 0,1 Servicios SMS servicios desactivado
EUR/SMS).
E-Factura desactivado
Servicio aviso de desactivado
denuncias
SMS servicios desactivado
Evite multas caras al recibir avisos ; ; | Ahorre impuestos desaravando el
.. . . minutos antes de vencer el tiempo
adicionales a las notificaciones push 10 oo U N et 01, coste del parkin med?ante una
mediante SMS 5 minutos antes de i factura mgnsualgsobre todos sus
vencer el tiempo maximo y al recibir una . .
estacionamientos.

denuncia anulable.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



Anular denuncias

P

34616834563, Thomas Frank

Saldo: 103.20 EUR

Seleccione la denuncia para
anularla

1234AAA 4.00 EUR
Albacete anulable hasta 18:30
P Tickets activos 03/06
PO 1234AAA 4.00 EUR
Albacete anulable hasta 19:00 '
03/06 ¢Anular denuncia?
$ Recargar cuenta 1234AAA 4.00 EUR
Albacete anulable hasta 20:30 Cancelar Aceptar
03/06

e Editar cuenta

Saldos y movimientos

Q Servicios

\ Reiniciar App

Soporte

Pulse “Denuncias”, seleccione la denuncia que quiere anular,
Confirme pulsando “Aceptar”.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com
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Politica de privacidad

E}PRESTO
™ parking
S

PRESTO-PARKING - POLITICA DE
PRIVACIDAD

Fecha de entrada en vigor: 16 de Mayo del
2018

1. Legitimacién

Al utilizar los servicios de PRESTO-
DADWVINA C 1| {"DDCOTA DADIINAY o -l
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PRESTO
Soporte %“

NSO N =l 88% W 12:56 RO AN = 87% W 13:00 atl (& O » =l 87% W 13:00

©)
(2]

Ut Lt Consultas/incidentes

Saldo: 141.61 EUR

PRESTO

™ parking

P Tickets activos >
A Denuncias

FAQ's
8 Mis cuentas

ENVIAR Preguntas frecuentes
Saldos y movimientos
Q Servicios
¢Que es PRESTO-PARKING?

K Reiniciar App
n Soporte ¢Hay que acudir al

expendedor de ticket para

Politica de privacidad
¢Desde donde puedo

utilizar el cenvicin?

Puede enviar sus consultas/incidentes o consultar las preguntas frecuentes.
Le contestaremos al correo electronico con el que se ha registrado.

© PRESTO-PARKING, SL www.prestoparking.com



